9.

Regulamin loterii promocyjnej
,Loteria ETi""

Nazwa loterii promocyjnej
Loteria promocyjna nosi nazwe: ,Loteria ETi".

Nazwa podmiotu organizujacego loterie promocyjna

Organizatorem loterii promocyjnej ,Loteria ETi” (dalej ,Loteria”) jest Kropka Bordo Sp. z o.o.
z siedzibg w Warszawie 02-909, ul. Sw. Bonifacego 150, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Saqdowego pod numerem KRS 0000320179 (dalej ,Organizator”).

Nazwa organu wydajacego zezwolenie i podstawy prowadzenia Loterii

Loteria jest loterig promocyjng w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 10 Ustawy z dnia 19 listopada 2009 r.
o grach hazardowych (Dz. U z 2019 poz. 847 ze zm.), jest organizowana na podstawie zezwolenia
Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Warszawie oraz na zasadach okreslonych w niniejszym
regulaminie (dalej ,Regulamin”) i zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.
Zasieg geograficzny Loterii

Loteria organizowana jest na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

Termin przyjmowania zgtoszen do Loterii
Zgtoszenia do Loterii przyjmowane sg od dnia 03.06.2020 r. godz. 00.00.00 do dnia 14.07.2020 r.
godz. 23.59.59.

. Czas trwania Loterii

Czas trwania Loterii wraz z okresem reklamacyjnym obejmuje okres od dnia 03.06.2020 r. do dnia
14.10.2020 r.

Okres sprzedazy Produktéw promocyjnych objetych Loteriag

Sprzedaz towaréw uprawniajacych do wziecia udziatu w Loterii wymienionych w punkcie 9. ponizej
trwa od dnia 03.06.2020 r. do dnia 14.07.2020 r. Produkty zakupione poza wskazanym okresem,
tzn. data wskazana na paragonie poswiadczajacym dokonanie zakupu jest przed dniem 03.06.2020
r. lub po dniu 14.07.2020 r., nie sg objete Loteria.

Uczestnicy Loterii

W Loterii mogg uczestniczy¢ wytgcznie osoby fizyczne, ktdére ukonczyty 18 lat i majg petng zdolnosc
do czynnosci prawnych, zamieszkate w Polsce, bedace konsumentami w rozumieniu art. 221 kodeksu
cywilnego, ktére spetnig wszystkie warunki Regulaminu Loterii (dalej: ,Uczestnicy”).

Z udziatu w Loterii wylaczeni sg pracownicy, cztonkowie organdw zarzadzajacych i petnomocnicy
Organizatora oraz ETi European Food Industries S.A. oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie, ul.
Postepu 18 B, pracownicy podmiotéw zatrudnionych przez Organizatora lub wspétpracujacych z nim
w zwigzku z organizacjg lub obstugg Loterii oraz cztonkowie Komisji Loterii. Z udzialu w Loterii
wytaczeni sg takze czionkowie najblizszej rodziny ww. osdéb, przez co rozumie sie wstepnych,
zstepnych, rodzenstwo oraz inne osoby pozostajace z nimi we wspdlnym gospodarstwie domowym.
Osoby nie spetniajgce ww. warunkdéw nie mogg zostac zwyciezcami nagréd w Loterii.

Produkty objete Loterig

9.1. Produkty objete sprzedaza promocyjng, ktére uprawniajg do udziatu w Loterii to produkty

znajdujgce sie w ofercie handlowej firmy ETi European Food Industries, dostepne w sprzedazy w
sklepach stacjonarnych oraz on-line na terenie catej Polski dla marek:

Dare (Dare wafel 50g, Dare wafel 112g, Dare czekolada (rézne warianty smakowe)),
Wanted Pops i Wanted Nuts (rézne warianty smakowe),

PUF (rézne warianty smakowe),

Tea Biscuits (rézne warianty smakowe),

Browni (rézne warianty smakowe)

(tacznie wszystkie dalej: Produkty promocyjne).

10. Zasady organizacji Loterii

10.1. Warunkiem wziecia udziatu w Loterii i wziecia udziatu w losowaniu nagréd jest:
10.1.1. jednorazowy zakup Produktéw promocyjnych za minimum 10,00 zt brutto. Zakup
jednorazowy oznacza, ze zakup musi by¢ potwierdzony jednym paragonem fiskalnym, na
ktédrym znajdujg sie Produkty Promocyjne na kwote nie mniejszg niz 10 zt brutto (dalej



~Zakup).
10.1.2. zachowanie czytelnego dowodu zakupu dokumentujacego Zakup; przez dowdd zakupu
rozumie sie oryginalny paragon fiskalny dokumentujacy dokonanie Zakupu Produktu
(dalej ,Dowéd Zakupu”) przy czym data i godzina widniejgca na Dowodzie Zakupu musi
by¢ wczesniejsza niz data i godzina zgtoszenia do Loterii;
10.1.3. zarejestrowanie Zakupu na stronie https://etibonus.com/pl/ (dalej ,Strona Loterii”)
poprzez:
a) wpisanie w formularzu zgtoszeniowym nastepujacych danych: imie, numer telefonu,
adres mailowy, numer paragonu, numer kasy fiskalnej, kod pocztowy sklepu;
b) potwierdzenie zapoznania sie z Regulaminem i akceptacji jego tresci oraz
ztozenie przewidzianych formularzem Strony Loterii oswiadczen dotyczacych
przetwarzania danych osobowych Uczestnika Loterii;
(wszystkie czynnosci wymienione powyzej tacznie zwane dalej ,Zgloszenie”).

10.2. Uczestnik moze nadesta¢ dowolng liczbe Zgtoszen pod warunkiem rejestrowania za kazdym
razem nowego Dowodu Zakupu. Kazdy Zakup mozna zarejestrowac tylko jeden raz niezaleznie od
ilosci zakupionych Produktéw promocyjnych. W celu unikniecia watpliwosci dany Dowod Zakupu
moze dokumentowac zakup przez Uczestnika Produktow promocyjnych na kwote wyzszg niz
wymagana Regulaminem.

10.3. Organizatorowi przystuguje w czasie od 03.06.2020 r. do 14.10.2020 r. prawo zadania od
Uczestnika okazania wszystkich oryginatéow Dowodow Zakupu potwierdzajacych zarejestrowany w
Loterii Zakup Produktéw promocyjnych. W przypadku niemoznosci okazania oryginatéw zadanych
Dowodow Zakupu, Organizator ma prawo wykluczy¢ Uczestnika z udziatu w Loterii. W przypadku
wystgpienia przez Organizatora z zadaniem przestania ww. Dowodow Zakupu, Uczestnik winien
przesta¢ je w terminie do 4 dni kalendarzowych od otrzymania e-maila (liczy sie data nadania
wiadomosci e-mail przez Organizatora), wysytajac zadane oryginaty tychze Dowodow Zakupu na
adres Organizatora (liczy sie data wystania Dowodu Zakupu przez Uczestnika w urzedzie
pocztowym lub pocztg kurierska). Nieprzestanie zgdanych Dowoddéw Zakupu w okreslonej przez
Organizatora liczbie skutkuje wykluczeniem wszystkich Zgtoszen danego Uczestnika Loterii i utratg
prawa do Nagrody. Organizator uwzglednia jedynie Dowody Zakupu dostarczone do niego do dnia
24.07.2020 r.

10.4. Organizator zastrzega sobie prawo zablokowania Uczestnika - rozumianego jako posiadacza
tego samego numeru telefonu lub adresu e-mail (zarejestrowane razem lub odrebnie), ktory
rejestruje Zgtoszenia, w ilosci i odstepach czasu wzbudzajacych podejrzenia co do zamiardéw
Uczestnika i mogacej wskazywac, ze Uczestnik taki nie postepuje zgodnie z Regulaminem.

10.5. Jezeli Organizator stwierdzi, ze Zgtoszenia dokonywane sa przy uzyciu oprogramowania,
ktorego celem jest m.in.: automatyczne dokonywanie Zgtoszen, omijanie zabezpieczen
informatycznych badZz zmienianie danych identyfikacyjnych w celu ominiecia ograniczen
okreslonych w Regulaminie Loterii, Zgtoszenia te nie sg uwzgledniane w Loterii i Komisja moze
je wykluczy¢ z Loterii. Komisja ma prawo wykluczy¢ Uczestnika stosujgcego ww. metody z Loterii.
Komisja zastrzega sobie réwniez prawo do wykluczenia z Loterii tych Uczestnikéw, w stosunku,
do ktorych stwierdzi, ze naruszyli oni postanowienia Regulaminu Loterii, badz wptywajq na
przebieg Loterii w inny niz wyzej okreslony, nieuprawniony sposob.

10.6. Zgtoszenie, o ktorym mowa w pkt 10.1.3. jest jednoznacznym potwierdzeniem, ze osoba
dodajaca Zgtoszenia zapoznata sie z trescig Regulaminu i akceptuje w catosci jego postanowienia
(zgodnie z zaznaczonym os$wiadczeniem).

11. Sposob zapewnienia nadzoru nad Loteriaq

W celu zapewnienia prawidtowosci urzadzania Loterii Organizator ustanowit Komisje Nadzoru Loterii,
ktorej zasady funkcjonowania okresla regulamin Komisji Nadzoru Loterii. W sktad Komisji Nadzoru
Loterii wchodzi osoba posiadajgca zaswiadczenie o odbyciu szkolenia z zakresu przepiséow o grach
hazardowych i regulaminu urzgadzanej loterii promocyjnej zgodnie z wymogami ustawy z 19 listopada
2009 r. o grach hazardowych (Dz. U z 2019 poz. 847 ze zm.).

12. Wartos¢ puli Nagrod

12.1. W Loterii przewidziane sq nastepujace nagrody:

12.1.1. nagroda gtéwna w postaci vouchera na zakupy w sklepach sieci Media Markt o wartosci
7000,00 zt brutto wraz z dodatkowa premig pieniezng w wysokosci 778,00 zt, przeznaczong
na pokrycie zryczattowanego podatku od nagréd w loterii (dalej Nagroda gtowna).

12.1.2. 6 nagréd tygodniowych w postaci gtosnikow marki JBL, model JBL PARTYBOX300 o
wartosci 1499,00 zt brutto (dalej: Nagroda tygodnia).

12.1.3. 210 nagrdd dziennych (po 5 zestawow na kazdy dzien sprzedazy promocyjnej) w postaci


https://etibonus.com/pl/

zestawu produktéw marki ETi sktadajgcego sie z Dare Wafel 50g i Wanted Milk Nuts 45g o
wartosci brutto 39,36 zt (dalej Nagrody dnia).
(dalej tacznie ,Nagrody”);

12.2. tgczna wartos¢ puli Nagréd wynosi 25 037,60 zt (stownie dwadziescia piec tysiecy trzydziesci

siedem ztotych 60/100 groszy).

13. Miejsce, terminy i sposob przeprowadzenia losowan i informowania zwyciezcow

13.

1. Losowania odbywajg sie w siedzibie Organizatora w Warszawie (02-909) przy ul. Sw. Bonifacego
150. Z kazdego losowania Komisja Nadzoru Loterii przygotowuje protokot przebiegu oraz wynikéw
losowania.

13.2. Losowania Nagrod dokonywane z wykorzystaniem kartonowej urny. Losowanie realizowane jest

13.

z wykorzystaniem loséw, ktorych liczba odpowiada liczbie rekordéw do losowania, lub z
wykorzystaniem loséw/piteczek oznaczonych cyframi od 0 do 9, a liczba rekordéw w bazie do
losowania determinuje liczbe losowanych cyfr. Poszczegdlne cyfry losowane sg od najwiekszej
(czyli reprezentujacej dziesigtki tysiecy, tysigce, setki, dziesigtki czy jednosci — zaleznie od liczby
rekorddw), czyli przyktadowo przy liczbie rekordédw w bazie 3598, losowane sg tacznie 4 cyfry,
pierwsza losowana oznacza tysigce, nastepnie setki, dziesiatki i jednosci. Procedura powtarzana
jest do wylosowania wszystkich wymaganych cyfr. Wszystkie wylosowane cyfry tworza, zgodnie z
kolejnoscig ich wylosowania, numer ID wygrywajacego rekordu z bazy rekordéow przeznaczonych
do losowania. Procedura powtarzana jest dla kazdego losowanego rekordu. Losowanie
przeprowadza osoba wyznaczona przez Komisje Nadzoru Loterii w sposéb manualny opisany
powyzej.

3. Losowania Nagrdod dnia oraz Nagrdod tygodnia odbywajg w po zakonczeniu kazdego tygodnia
rejestrowania Zgtoszen odpowiednio w dniach: 15.06.2020 r., 19.06.2020 r., 26.06.2020 r.,
03.07.2020 r., 10.07.2020 r. oraz 17.07.2020 r.

13.4. Losowania Nagrod dnia przeprowadzone sg raz w tygodniu zgodnie z terminami podanymi w pkt

13.

13.

13.

13.

13

13.

13.3. powyzej. W kazdym losowaniu Nagréd dnia wytonionych zostanie 5 zwycieskich Zgtoszen
sposrod wszystkich Zgtoszen zarejestrowanych danego dnia rejestracji Zgtoszen do Loterii
pomiedzy godzing 00.0.01 a godzing 23.59.59.
5. Jeden Uczestnik moze wygrac tylko jednga Nagrode dnia w jednym losowaniu. W sytuacji, gdy
zostanie wylosowane wiecej niz jedno Zgtoszenie danego Uczestnika Loterii losowanie zostanie
powtdrzone, az do wytonienia 5 unikatowych zwyciezcow Nagrdd dnia.
6. Losowaniu Nagrod tygodnia przeprowadzone jest ze wszystkich Zgtoszen zarejestrowanych w
tygodniu poprzedzajacym losowanie tj.
13.6.1. dla losowania w dniu 15.06.2020. r. ze zgtoszen zarejestrowanych pomiedzy godzina
00.00.01 dnia 03.06.2020 r a godzing 23.59.59 dnia 09.06.2020 r
13.6.2. dla losowania w dniu 19.06.2020. r. ze zgtoszen zarejestrowanych pomiedzy godzina
00.00.01 dnia 10.06.2020 r a godzing 23.59.59 dnia 16.06.2020 r.
13.6.3. dla losowania w dniu 26.06.2020. r. ze zgtoszen zarejestrowanych pomiedzy godzina
00.00.01 dnia 17.06.2020 r a godzing 23.59.59 dnia 23.06.2020 r.
13.6.4. dla losowania w dniu 03.07.2020. r. ze zgtoszehn zarejestrowanych pomiedzy godzina
00.00.01 dnia 24.06.2020 r a godzing 23.59.59 dnia 30.06.2020 r.
13.6.5. dla losowania w dniu 10.07.2020. r. ze zgtoszen zarejestrowanych pomiedzy godzina
00.00.01 dnia 01.07.2020 r a godzing 23.59.59 dnia 07.07.2020 r.
13.6.6. dla losowania w dniu 17.07.2020. r. ze zgtoszen zarejestrowanych pomiedzy godzina
00.00.01 dnia 08.07.2020 r a godzing 23.59.59 dnia 14.07.2020 r.

W kazdym Losowaniu Nagrdéd tygodnia zostanie w pierwszej kolejnosci wytoniony ze
wszystkich poprawnych Zgtoszen jeden zwyciezca Nagrody tygodnia a nastepnie jeden
Zwyciezca rezerwowy.
7. Jeden Uczestnik moze wygrac tylko jedng Nagrode tygodnia w Loterii. W przypadku wytonienia
w losowaniu Zgtoszenia Uczestnika, ktéry zostat wyloniony w poprzednich losowaniach Nagrody
tygodniowej jako zwyciezca lub zwyciezca rezerwowy losowanie zostanie powtdrzone.
8. Zgloszenia sg podzielone na okresy dzienne i tygodniowe zgodnie z czasem zarejestrowania
Zgtoszenia na serwerze.

.9. Losowanie Nagrody gtéwnej odbywa sie w dniu 24.07.2020 r. W losowaniu biorg udziat wszystkie

Zgtoszenia zarejestrowane w Loterii z wykluczeniem Zgtoszen Uczestnikéw, ktorzy zostali
zwyciezcami Nagrody tygodnia. W losowaniu zostanie wytoniony w pierwszej kolejnosci zwyciezca
Nagrody gtébwnej a nastepnie zwyciezca rezerwowy. Losowanie trwa do momentu wytonienia
dwdch unikatowych Zgtoszen.

10. Zwyciezcy Nagrdéd dnia sg informowani o Nagrodzie poprzez wystanie wiadomosci na adres
mailowy podany w Zgtoszeniu w terminie 5 dni kalendarzowych liczac od dnia nastepnego po dniu
losowania. W celu potwierdzenia prawa do Nagrody dnia zwyciezca zobowigzany jest do przestania
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w terminie 7 dni kalendarzowych: oryginatu Dowodu zakupu, na ktéry zostata wygrana Nagroda
wraz z poprawnie i kompletnie wypetnionym Oswiadczeniem (dalej , Oéwiadczenie 1”)
stanowigcym Zatacznik nr 1 do Regulaminu. Termin 7 dni oznacza czas, w jakim dokumenty sg
dostarczone do Organizatora na adres:

Kropka Bordo Sp. z o0.0., ul. Sw. Bonifacego 150, 02-909 Warszawa z dopiskiem , Loteria ETi".

13.11. Zwyciezcy Nagréd tygodnia oraz zwyciezca Nagrody gtéwnej zostang poinformowani o
przyznaniu Nagrody poprzez rozmowe telefoniczng na numer podany w Zgtoszeniu w przeciggu
kolejnych 2 dni roboczych liczac od dnia nastepnego po losowaniu. Organizator podejmuje trzy
proby kontaktu telefonicznego w réznych porach dnia.

13.11.1. Jezeli we wskazanym w pkt. 13.11. terminie nie powiodg sie trzy proby telefonicznego
skontaktowania sie z zwyciezcg Nagrody zwyciezca Nagrody traci prawo do Nagrody, ktéra
przepada na rzecz zwyciezcy rezerwowedo.

13.11.2. Przez nieudang probe kontaktu telefonicznego ze zwyciezcq Nagrody rozumie sie
nieudane préby potaczenia z powodu: nie odbierania potgczenia, przez co najmniej 5 dtugich
sygnatow nieprzerywanych, nie odbieranie potaczenia na skutek zajetej linii telefonicznej
zwyciezcy Nagrody (krotkie sygnaty przerywane), wiaczenia sie poczty gtosowej, braku
mozliwosci potaczenia ze zwyciezcg Nagrody na skutek wytaczenia telefonu badz na skutek
znajdowania sie aparatu telefonicznego poza zasiegiem sygnatlu operatora lub odmowe
przeprowadzenia rozmowy wyrazong przez zwyciezce Nagrody.

13.11.3. W trakcie rozmowy telefonicznej, o ktérej mowa w pkt. 13.11. Organizator potwierdzi
ze zwyciezcg Nagrody dane podane przez niego w Zgtoszeniu, oraz zwyciezca Nagrody
poproszony zostanie o przygotowanie w celu potwierdzenia prawa do Nagrody nastepujacych
dokumentéw:

a) poprawnie wypetnionego i wtasnorecznie podpisanego o$wiadczenia, ktérego wzor
stanowi Zatgcznik nr 2 do Regulaminu (dalej ,,O$wiadczenie 2") oraz
b) oryginatu Dowodu Zakupu, ktory zostat zgtoszony w zwycieskim Zgtoszeniu.

13.12. W celu potwierdzenia prawa do Nagrody tygodnia i Nagrody gtéwnej zwyciezca zobowigzany
jest do przestania w terminie 7 dni kalendarzowych: oryginatu Dowodu zakupu, na ktéry zostata
wygrana Nagroda wraz z poprawnie i kompletnie wypetnionym O$wiadczeniem 2 stanowigcym
Zatgcznik nr 2 do Regulaminu. Termin 7 dni oznacza czas, w jakim dokumenty sg dostarczone do
Organizatora na adres: )

Kropka Bordo Sp. z 0.0., ul. Sw. Bonifacego 150, 02-909 Warszawa z dopiskiem ,Loteria ETi".

13.13. W przypadku braku potwierdzenia prawa do Nagrody przez zwyciezce Nagrody tygodnia lub
Nagrody gtéwnej Nagroda przechodzi na zwyciezce rezerwowego i proces powiadamiania i
potwierdzania prawa do nagrody odbywa sie na wyzej opisanych zasadach.

14. Miejsce, sposob i termin wydawania nagréd w Loterii.

14.1. Nagrody w Loterii wydawane sg zgodnie z obowigzujacymi przepisami podatkowymi.

14.2. Nagrody sa wydawane w terminie do 10 dni kalendarzowych liczac od dnia otrzymania przez
Organizatora kompletnych dokumentéw potwierdzajacych prawo do Nagrody wskazanych w pkt
13.11.3 i 13.12. oraz po przeprowadzeniu ich pozytywnej weryfikacji tj. potwierdzeniu
oryginalnosci Dowodu Zakupu oraz zgodnosci ze zwycieskim Zgtoszeniem i zapisami Regulaminu.

14.3. Nagrody wystane sg do zwyciezcow przesytkq kurierskg na adres podany przez zwyciezce
Nagrody w Oswiadczeniu 1 lub 2.

14.4. Zwyciezcom Nagrod nie przystuguje prawo zamiany wygranej Nagrody na jakiekolwiek inne
nagrody czy ekwiwalent pieniezny ani prawo cesji prawa do Nagrody na osoby trzecie.

14.5. Zwyciezcy, ktérych dane osobowe ulegty zmianie po podaniu ich do wiadomosci Organizatora,
sq zobowigzani niezwiocznie powiadomi¢ o ww. zmianie Organizatora oraz poda¢ nowe dane
osobowe najpdzniej na jeden tydzien przed uptywem terminu wydania Nagréd.

14.6. Nagrody przepadajg w nastepujgcych sytuacjach:

14.6.1. w przypadku nieprzestania przez Zwyciezce dokumentéw wskazanych w pkt 13.11.3. i
13.12. powyzej lub niedotrzymania terminu ich przestania,

14.6.2. w przypadku przestania niepoprawnego Dowodu Zakupu, tj. niespetniajgcego zasad
okreslonym Regulaminem lub noszgcego znamiona podrabiania,

14.6.3. w przypadku podania przez Zwyciezce btednego adresu e-mail, numeru telefonu
komorkowego, adresu pocztowego, co uniemozliwi kontakt ze Zwyciezcg lub dostarczenie
Nagrody,

14.6.4. w przypadku podania w ramach Zgtoszenia lub Os$wiadczenia 1 lub 2 Zwyciezcy
nieprawdziwych danych, w tym w szczegdlnosci nieprawdziwych danych osobowych;

14.6.5. w przypadku nieodebrania przez Zwyciezce Nagrody lub odmowy odebrania Nagrody;

14.6.6. w przypadku cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w trakcie trwania
Loterii;



14.6.7. w przypadku naruszenia postanowien Regulaminu.
14.7. Ostateczny termin wydania Nagréd w Loterii uptywa w dniu 26.08.2020 r.
14.8. Nagrody niewydane w Loterii pozostajgq w dyspozycji Organizatora.

15. Tryb skiadania i rozpatrywania reklamacji

15.1. Uczestnicy Loterii majg prawo do sktadania reklamacji, co do przebiegu Loterii i jej wynikow
od dnia 03.06.2020 r., nie pdzniej jednak niz do 30 dni od daty uptywu terminu wydania
Nagréd, tj. do dnia 26.09.2020 r. Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia
02.01.2020 r. w sprawie trybu zgtaszania roszczen uczestnikdw gier hazardowych roszczenie
zgtasza sie na pismie lub za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej, z podaniem imienia
i nazwiska oraz adresu zamieszkania uczestnika gry hazardowej, daty i miejsca zdarzenia,
ktérego dotyczy roszczenie, wskazywac nazwe ,Loteria ETi” oraz tres¢ zadania. W przypadku
zgloszenia roszczenia za pomoca Srodkow komunikacji elektronicznej uczestnik gry podaje
rowniez adres elektroniczny do komunikacii.

15.2. O dochowaniu terminu wniesienia reklamacji decyduje data stempla pocztowego lub data
nadania wiadomosci email. Reklamacje przestane z datg stempla lub datg nadania wiadomosci
email pdzniejszq niz 26.09.2020 r. nie sg uwzgledniane. Komisja nie uwzglednia reklamacji,
ktére sg jej doreczone po dniu 30.09.2020 r., mimo ich prawidtowego wniesienia zgodnie z
datg stempla pocztowego lub datg nadania wiadomosci email.

15.3. Reklamacje nalezy kierowac w formie pisemnej, listem poleconym na adres Kropka Bordo sp.
z o0.0., ul. Sw. Bonifacego 150, 02-909 Warszawa Iub emailem na adres
loteriaeti@kropkabordo.pl z dopiskiem/tytutem e-maila ,Loteria ETi”. Ponadto uwagi i
zapytania dotyczace przebiegu Loterii mogg by¢ kierowane pocztg elektroniczng na adres:
loteriaeti@kropkabordo.pl.

15.4. Termin rozpatrzenia reklamacji przez Komisje Loterii wynosi 5 dni roboczych od daty jej
otrzymania. Po wyczerpaniu procesu reklamacyjnego uczestnikom przystuguje prawo
dochodzenia dalszych roszczen na drodze postepowania sgdowego.

15.5. Zawiadomienia o wyniku reklamacji sq przesytane reklamujgcemu listownie na adres podany
w reklamacji w terminie 2 dni roboczych od daty rozpatrzenia reklamacji.

16. Terminy przedawnienia roszczen
16.1. Roszczenia zwigzane z udziatem w Loterii przedawniajgq sie z uptywem 6 miesiecy od dnia
wymagalnosci.
16.2. Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do dnia
udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

17. Dane osobowe

17.1. Dokonujac Zgtoszenia do Loterii, Uczestnik wyraza zgode na przetwarzanie jego danych
osobowych podawanych w Loterii dla celéw zwigzanych z organizacjg i przeprowadzeniem
Loterii ,Loteria ETi"".

17.2. Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze:

Dane osobowe w Loterii przetwarzane sg zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa w
zakresie ochrony danych osobowych, w tym w szczegélnosci zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych - dalej ,,RODQ") oraz Ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz.U. z 2018 r., poz. 1000).

17.3. Administratorami danych osobowych w Loterii sq nastepujace organizacje:

17.3.1. Eti European Food Industries S.A. Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie (02-676),
przy ul. Postepu 18 B, KRS: 0000721595 - Wspotadministrator Pierwszy;

17.3.2. ETI European Food Industries Societate Pe Actiuni, z siedzibg w Ghercesti (207280),
Aviatorilor 10, Rumunia, wpisang do Rejestru Handlowego Sadu Okregowego w Dolj pod
numerem J16 / 1372 / 2013 - - Wspdtadministrator Drugi
(zwane tacznie ,Administratorami”).

17.4. Za realizacje uprawnien i obowigzkéw zwigzanych z ochrong danych osobowych Uczestnikéw
Loterii odpowiada Wspotadministrator Pierwszy — Eti European Industries S.A. z siedzibg w
Warszawie.

17.5. Dane osobowe Uczestnika podawane w Loterii bedq przetwarzane:

17.5.1. dla celdw zwigzanych z organizacjq i przeprowadzeniem Loterii, w tym w szczegdlnosci
umozliwienia udziatu w Loterii, weryfikacji poprawnosci Zgtoszenia, przeprowadzenia
losowania i przyznania Nagréd, a w wypadku zwyciestwa Uczestnika - informowania o
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zwyciestwie, weryfikacji spetnienia przez Zwyciezce Nagréod wymogow regulaminu Loterii oraz
wydania Nagrody (podstawa przetwarzania: niezbedno$¢ do zawarcia i wykonania umowy z
Uczestnikiem o udziat w Loterii na warunkach okreslonych regulaminem Loterii - art. 6 ust. 1
lit. b RODO);

17.5.2. dla celéw rozpatrywania reklamacji i dla celéw zwigzanych z ustalaniem i dochodzeniem
roszczen wynikajacych z Loterii i obrong przed roszczeniami (podstawa przetwarzania:
realizacja prawnie uzasadnionych intereséw Administratorow - art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

17.5.3. jesli Uczestnik zostanie Zwyciezca Nagrody - dla celéow wystawiania zaswiadczen o
wygranej oraz dla celow wykonania obowigzkow sprawozdawczych (podstawa przetwarzania:
wypetnienie obowigzkow prawnych przewidzianych przepisami prawa, w tym ustawy z dnia
19.11.2009 r. o grach hazardowych (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 847 ze zm.) - art. 6 ust. 1 lit.
c RODO); - dla celow wykonania innych obowigzkow wynikajacych z przepiséow prawa
zwigzanych z organizacjq Loterii (podstawa przetwarzania: wypetnienie obowigzkow
prawnych przewidzianych przepisami prawa - art. 6 ust. 1 lit. c RODO)

17.5.4. Odbiorcami podawanych danych osobowych mogg by¢ osoby i podmioty wspodtpracujace
z administratorem przy organizacji Loterii. Przekazanie danych odbywa sie na podstawie
umowy pisemnej o powierzeniu przetwarzania danych osobowych, ktéra okresla zakres i cel
przetwarzania danych.

17.5.5. Administrator Pierwszy w oparciu o0 umowe pisemng o przetwarzaniu danych udostepnia
dane Uczestnikéw Loterii firmie Kropka Bordo Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie 02-909, ul.
Sw. Bonifacego 150 na potrzeby przeprowadzenia Loterii w tym réwniez w celu wypetnienia
obowigzkéw wskazanych w pkt. 17.5.1., 17.5.2.i 17.5.3.

17.5.6. Dane osobowe beda przechowywane przez okres trwania Loterii (w tym takze
postepowan reklamacyjnych) Ponadto, w zakresie ustalenia i dochodzenia wtasnych roszczen
administratora lub obrony przed zgtoszonymi roszczeniami dane osobowe Uczestnika beda
przetwarzane do czasu przedawnienia potencjalnych roszczen. Niezaleznie, w zakresie
wypetnienia obowigzkédw prawnych cigzacych na Administratorach, dane osobowe
Uczestnikbw bedg przetwarzane przez okres, w jakim przepisy prawa nakazujq
przechowywanie dokumentacji lub wypetnianie wzgledem Uczestnika lub Zwyciezcy Nagrody
obowigzkdw z nich wynikajacych.

17.5.7. Uczestnik ma prawo: dostepu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii,
prawo zadania ich sprostowania (poprawiania), usuniecia, ograniczenia ich przetwarzania,
prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, jesli podstawg przetwarzania jest
realizacja przez administratora jego prawnie uzasadnionych intereséw oraz prawo zadania
przeniesienia danych, jesli podstawa przetwarzania jest niezbednos$¢ dla wykonania umowy.
W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z Administratorem
Pierwszym Eti European Industries S.A. z siedzibg w Warszawie na adres e-mail:
eti.polska.rodo@etigida.com.tr lub piszac listownie na adres ETI European Food Industries
Spoétka Akcyjna Oddziat w Polsce, ul. Postepu 18B, 02-676 Warszawa.

17.6. Uczestnik ma prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

17.7. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale jest warunkiem koniecznym udziatu w Loterii,

przyznania i wydania Nagrody zwyciezcy Nagrody lub odpowiednio uzyskania przez zwyciezce

Nagrody zaswiadczenia o uzyskanej wygranej lub rozpatrzenia reklamacji Uczestnika lub
zwyciezcy Nagrody.; Uczestnik jest zobowigzany do ich podania, a konsekwencjg niepodania
danych osobowych bedzie wytgczenie Uczestnika z udziatu w Loterii, w tym pozbawienie prawa
do Nagrody.

17.8. Dane osobowe w Loterii nie bedg przekazywane do odbiorcéw znajdujacych sie w panstwach
poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

17.9. Dane osobowe w Loterii nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu, ktére wywotuje wobec Uczestnika skutki prawne lub w podobny sposob istotnie na
niego wptywa.

18.Postanowienia koncowe
18.1. Regulamin Loterii jest dostepny w siedzibie Organizatora w dniach 03.06.2020 r. do dnia
14.10.2020 r. w godz. 10.00 - 17.00 od poniedziatku do piatku, z wyjatkiem dni wolnych i
$wiat, oraz na stronie https://etibonus.com/pl/
18.2. Informacje dotyczace Loterii w tym wysytki Nagréd sg udzielane pocztg elektroniczng po
przestaniu zapytania na adres poczty elektronicznej Organizatora_loteriaeti@kropkabordo.pl.
18.3. Na zadanie Zwyciezcy, Organizator wystawia imienne zaswiadczenie o uzyskanej przez niego
wygranej zgodnie z art. 20 ustawy z 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2019
r., poz. 847 ze zm.).
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18.4. Na materiatach promocyjnych prezentowany jest wyciag z regulaminu okreslajacy zasady
udziatu w Loterii.



Zatgcznik nr 1 do regulaminu loterii promocyjnej ,Loteria ETi”

OSWIADCZENIE ZWYCIEZCY NAGRODY DNIA
Loterii promocyjnej , Loteria ETi"”

a) Imie i nazwisko:

b) Adres zamieszkania (do wysytki Nagrody na terytorium Polski):

ulica, numer/mieszkanie:

KOO POCZEOWY I oottt e et e e et e e e eate e e abeesabeeeabeeeaabeeesaabeeeantbeeenbeesasteeesbeeeesneeannns

NHEISCOWOSE: o.eieitiieie etttk t ettt s e ae et e se e st et e e ebe s s eseeb et ese e b e s eseesensesees e s e s eseese s ebesseneasessenenrenee

c) adres e-mail podany na stronie www podczas rejestracji:

d) numer telefonu komdrkowego podany na stronie www podczas rejestracji:

[0 o0s$wiadczam, ze regulamin Loterii ,Loteria ETi” jest mi znany i akceptuje jego tresé.

[0 o0Os$wiadczam, ze spetniam warunki przewidziane w pkt 8 regulaminu Loterii ,Loteria ETi".

O Os$wiadczam, ze podane przeze mnie dane i ztozone o$wiadczenie sg prawdziwe i ponosze wobec Kropka
Bordo Sp. z 0. 0. ul. Sw. Bonifacego 150, 02-909 Warszawa z tego tytutu petng odpowiedzialno$é.

(nalezy zaznaczy¢ wszystkie powyzsze pola wyboru)

MIEISCOWOSCE: ..ottt ettt et e et et e ste e teeteesteenbeeree e Data: ..o

Czytelny, WIaSNOIrE&CZNY POAPIS: ...uiiiiiiicii ettt et ettt e e et e e eab e e e e aeeeebeeeeaaee e s nbeeeaabeseanbeeaeeanres



_ Zatacznik nr 2 do regulaminu loterii promocyjnej ,Loteria ETi”
OSWIADCZENIE ZWYCIEZCY NAGRODY TYGODNIA / GLOWNEJ]
Loterii promocyjnej , Loteria ETi"”
a) Imie i nazwisko:

b) Adres zamieszkania (do wysytki Nagrody na terytorium Polski):

ulica, numer/mieszkanie:

kod poCZtOWY: ..occeceeeeeeeeeeeeeee MIEJSCOWOSE: ...ttt ettt eee s te s e e te e beereesreenneas

c) adres e-mail podany na stronie www podczas rejestracji:

d) numer telefonu komdérkowego podany na stronie www podczas rejestracii:

Dodatkowo wytacznie w przypadku ZWYCIEZCY NAGRODY GLOWNEJ

Rodzaj dowodu t0ZSAmMOSC ......ccvevevveeiieiieicicee e
seria .o, CNUMEE s
o ]SSP

*w przypadku osoby nieposiadajacej numeru PESESL (wytacznie w tym wypadku) - nalezy podac date urodzenia
i obywatelstwo

Przyjmuje do wiadomosci, ze Organizator, jako ptatnik podatku pobierze premie pieniezng stanowigcg
czes$¢ Nagrody tygodnia/gtéwnej celem odprowadzenia podatku zryczattowanego od nagrod w loterii
do witasciwego Urzedu Skarbowego zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa podatkowego -
ustawa z dnia 26 lipca 1991r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (Dz.U. z 2019 r., poz. 1387).

[0 o0s$wiadczam, ze regulamin Loterii ,Loteria ETi” jest mi znany i akceptuje jego tresé.
[0 o0Os$wiadczam, ze spetniam warunki przewidziane w pkt 8 regulaminu Loterii ,Loteria ETi".
O 0O$wiadczam, ze podane przeze mnie dane i ztozone o$wiadczenie sg prawdziwe i ponosze wobec Kropka
Bordo Sp. z 0. 0. ul. Sw. Bonifacego 150, 02-909 Warszawa z tego tytutu petng odpowiedzialno$é.
(nalezy zaznaczy¢ wszystkie powyzsze pola wyboru)

MIEJSCOWOSE: ..ottt st e e sne e D1 -

Czytelny, wiasnoreCzny podpiS: ...cooceiieiieie et



